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Marketing-Attacke

Mehr verkaufen, besser verkaufen, Das ist es, was sich Leser
von diesem Rargeber echoffen. Ob es sich dabei um die Marke-
ting-Abreilung handelt, den Auflendienst, oder Agents im Outs
bound-Geschiif. Stefan Gotschling hile sich nicht lange mit
Vorreden auf, sondern licfert in seinem Buch ei-

ne ganze Reihe sofort an-
wendbarer
Fallbeispie-
le. Die feh-
lende Einlei-
tung ist da-
bei kein Hin-
dernis fir Ein-
steiger, denn
das Buch bietet
sauber und or-
dentlich strukiu-
riert Kochrezepre
und Checklisten,
die sich gerade von
Meulingen in der
Branche gut abar-
beiten und nutzen
lassén. WNett auch die
ldee, fiinf Kardinal-
fehler beim Marketing
zu benennen, die es
vermeiden gilt. Mit
einem Augenzwinkern werden hier die ganzen JVerbrechen”
aufgerollt, dic cinem eiglich im Verkaufsgeschift begegnen. So-
wohl in Briefform, als auch am Bildschirm. ,Marketing-Atta-
cke* hiingt sich dabei nicht nur an die neuen Medien, sondern
verliert auch traditionelle Basics nicht aus dem Blickfeld. Dot
wo es um Internct-Themen geht, hinke das Buch dabei aller-
dings manchmal aktuellen Entwicklungen hinterher. Ein gene-
relles Problem, wenn im Printbereich publizierte Thesen die
schnelllebigen Trends des Webs aufgreifen.

Wer als Seiten- oder Neucinsteiger schnelle Etfolge im Be-
reich Marketing und Verkauf erzielen méchte, wird die knapp
27 Euro fiir ,Marketing-Atracke” sicher nicht bereuen. Es ist
eher der erfahrene Profi, dem die pragmatische und wenig hin-
terfragende Form des ,Howto" etwas zu trivial ist und der
sich weiterfiihrende Konzepte und Strategien wiinschen wiir-
de. Fiir alle anderen bieter ,Marketing-Attacke” sicher eine gu-
te Mischung auch Praxis- und Lehrbuch in Sachen Marketing-
und Verkaufstraining. (us)

Marketing-Astacke" von Stefan Gottschling: 327 Seiten, SGV
Verlag: ISBN 978-3981102741, 26.90 Luro.

TeleTalk 3/2009

www. teletalk.de



